	TÜRKİYE İŞ KURUMU

GENEL MÜDÜRLÜĞÜ



ÖZEL İSTİHDAM BÜROLARI

GÖRÜŞ VE İSTEK FORMU

Kurumumuzca sunulan hizmetlere ilişkin değerlendirmelerinizi bize bu form üzerinde iletmeniz, sizlere daha kaliteli hizmet sunmamızdaki çabalara ışık tutacaktır. 

Bu nedenle form üzerinde değerlendirme ve önerilerinizi aşağıda isim ve adresi bulunan yetkililere göndermeniz, ayrıca 3 yıllık izin süresi içerisinde Kurumumuza ilişkin diğer görüş ve önerilerinizi de aynı şekilde iletmeniz önem taşımaktadır.

İlgi gösterdiğiniz ve zaman ayırdığınız için teşekkür ederiz.

A-BAŞVURU ÖNCESİ DEĞERLENDİRMENİZ

	1
	Bilgi taleplerinizin karşılanması hakkında düşünceniz ?


	Çok İyi

(   )
	İyi

(   )
	Orta

(   )
	Kötü

(   )

	Değerlendirmeniz:



	2
	Kurum internet sayfasında yer alan bilgilerin yeterliliği hakkında düşünceniz?
	Çok İyi

(   )
	İyi

(   )
	Orta

(   )
	Kötü

(   )

	Değerlendirmeniz:



	3
	Başvuru koşulları ve istenilen belgelerin uygunluğu  hakkında düşünceniz?
	Çok İyi

(   )
	İyi

(   )
	Orta

(   )
	Kötü

(   )

	Değerlendirmeniz:




B-BAŞVURU AŞAMASINDAKİ DEĞERLENDİRMENİZ

	4
	Başvuru esnasında işlemlerinizin tamamlanması hakkındaki düşünceniz?
	Çok İyi

(   )
	İyi

(   )
	Orta

(   )
	Kötü

(   )

	Değerlendirmeniz:



	5
	İşyerinize yapılan değerlendirme ziyareti hakkında düşünceniz?
	Çok İyi

(   )
	İyi

(   )
	Orta

(   )
	Kötü

(   )

	Değerlendirmeniz:




C-KURUM PERSONELİ HAKKINDAKİ DEĞERLENDİRMENİZ

	6
	Kurum personelinin davranışları

hakkında düşünceniz?


	Çok İyi

(   )
	İyi

(   )
	Orta

(   )
	Kötü

(   )

	Değerlendirmeniz:



	7
	Kurum personelinin gerekli bilgi ve beceriye sahip olmaları hakkında düşünceniz?
	Çok İyi

(   )
	İyi

(   )
	Orta

(   )
	Kötü

(   )

	Değerlendirmeniz:




D-DİĞER DEĞERLENDİRMELERİNİZ
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